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Begriindung

5.1.1

QM 5.1.1

Schulleitung und péddagogische Leadership

Die Schulleitung nimmt péddagogische Fiihrung wahr, indem sie Entschei-
dungsprozesse moderiert, die zu verbindlichen péddagogischen Zielset-
zungen der Schule fithren. Im Anschluss sorgt die Schulleitung dafiir, dass
diese Schulziele bei den einzelnen Lehrpersonen ankommen und von ihnen
als individuelle Ziele umgesetzt werden. Sie fordert und férdert die Lehr-
personen in ihrer Aufgabe, sich der Wirkungen und der Wirksamkeit ihrer
péadagogischen Arbeit zu vergewissern.

Kooperatives Fiihrungsverstindnis und Schulleitungshandeln
Kooperatives Fithrungsverstiandnis und Schulleitungshandeln

Die Schulleitung nimmt die personelle, pddagogische und betriebliche Fiih-
rung der Schule situationsbezogen kooperativ, wirksam und deutlich sicht-

bar wahr.
Schliisselindikatoren
Fiihrungshandeln der Schulleitung 1(2(31]4
Wirkung und Nach- Die Fithrungsverantwortlichen unterstiitzen die Mitarbeiterinnen und
haltigkeit Mitarbeiter bei der Umsetzung ihrer Bildungs- und Erziehungsaufgaben
Alle Betroffenen sind mit der Informationspraxis der Schule zufrieden.
Die vereinbarten Ziele werden erreicht.
Die beteiligten Personen sind mit der Schulfithrung zufrieden.
Arbeit der Schulleitung Die Arbeit der Schulleitung gentigt den Qualitétsanspriichen ...
fachlich, pddagogisch — im pédagogischen Bereich,
und menschlich — im administrativ-organisatorischen Bereich,
— im Bereich Personalfiihrung,
— im Bereich der Personalentwicklung und Gesundheitsférderung,
— Dbeziiglich Steuerung der Qualitdtssicherung und -entwicklung,
— Konferenz- und Sitzungsleitung,
— Unparteilichkeit,
— Umgang mit Konflikten,
— Informationsfluss schulintern und nach auf3en.
Selbstbeurteilung und  Die Schulleitung tiberpriift und verbessert regelméBig die Wirksamkeit
Selbstreflexion des eigenen Fiihrungsverhaltens.
Sie setzt regelméRig Feedbackinstrumente ein, um von Lehrpersonen,
nicht padagogischem Personal, Lernenden, Eltern und vorgesetzten Stellen
Feedbacks zu ihrem Fiihrungsverhalten zu bekommen.
Aufgaben Die Aufgaben von Schulleitung sind klar geregelt und transparent.
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Die Schulleitung fordert aktiv die Qualitdtsprogrammerstellung, deren
Aktualisierung und die interne Evaluation.

Die Schulleitung trégt Sorge dafiir, dass Interventionsplane fiir besondere
Problemfelder entwickelt und angewendet werden (beispielsweise Drogen-
problematik usw.).

Beschlisse fassen

Information Die Schulleitung legt regelmé&Rig Rechenschaft in den schulischen
Gremien ab.
Entscheidungen/ Schulleitung und andere Fithrungskrafte stellen sicher, dass Entschei-

dungen getroffen, eingehalten und gegebenenfalls korrigiert werden.

Die Schulleitung achtet darauf, dass Entscheidungen transparent sind
und dass sie umgesetzt werden.

Offentlichkeitsarbeit

Die Schulleitung reprasentiert die Schule souveran nach aufen.

Planung Die Schulleitung erstellt eine transparente Konferenzplanung fiir das
Schuljahr.

Kooperationen/ Die Schulleitung wiirdigt zuséatzliche Leistungen der Mitarbeiter.

Zusammenarbeit

Konfliktbewaltigung Die Schulleitung berdt und unterstitzt Lehrkrafte bei ihrer pddagogischen

Arbeit.

Die Schulleitung unterstiitzt Manahmen zur konstruktiven Konfliktbe-
waltigung innerhalb des Kollegiums und zwischen Eltern und Kollegium,
gegebenenfalls mit professioneller Unterstiitzung von auf3en.

Die Schulleitung wiirdigt zusatzliches Engagement/zusétzliche Leistungen
der Kolleginnen und Kollegen.

Die Strukturierung von Mitarbeitergesprachen ist dem Kollegium bekannt.

Fiir die Mitarbeiter ist im Fiithrungsverhalten der Schulleitung eine iber-
zeugende Vision erkennbar, die sich auf das Alltagsgeschéaft motivierend
auswirkt.

Die Schulleitung ermutigt und unterstiitzt die Schiiler- und Elternvertre-
tung, Unterricht und Schule mitzugestalten und ihre Interessen wahrzu-
nehmen.

Die Schulleitung unterstiitzt die Kolleginnen und Kollegen bei der Umset-
zung der besprochenen und dokumentierten Manahmen/Zielvereinba-
rungen.

Die Schulleitung sorgt fir klare Verfahren, wie mit Beschwerden umge-
gangen wird.
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Wirtschaftlichkeit

Der Einsatz der Ressourcen geschieht nach wirtschaftlichen und transpa-
renten Gesichtspunkten und orientiert sich am Schulkonzept.

Eigene Qualitdtsziele:

Schule 4
Rahmenbedingungen/  Strategische und operative Fiihrung der Schule sind geregelt.
Voraussetzungen
Ressourcen, Entscheidungs- und Handlungskompetenzen entsprechen den
Aufgaben der Schulfiihrung.
Ablaufe von Meinungsbildungs- und Entscheidungsverfahren sind gere-
gelt, Entscheidungen fiir alle Beteiligten verbindlich.
Umsetzung auf Vereinbarte Fiihrungsgrundsétze werden gelebt.
Schulebene
Die Schule bezieht Betroffene in Entscheidungsfindungen ein und sichert
die Umsetzung der Entscheide.
Die Schule kommuniziert Entscheidungen nachvollziehbar.
Die Schule informiert alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter adaquat.
Die Schule plant den Schulalltag gezielt und umsichtig.
Die Schulentwicklung wird aktiv und an den fir die Schule relevanten
Themen betrieben.
Ressourcen zur Schulfiihrung werden effizient genutzt.
Klare Zielvorstellungen Die Schule hat klare Vorstellungen von ihren langfristigen Zielen und Wer-
ten und von ihrer kiinftigen Entwicklung.
Tragfahiger An der Schule gibt es hinsichtlich zentraler pddagogischer Werte
Konsens und Ziele einen tragfdhigen Konsens (innerhalb des Kollegiums, Schullei-
tung, Schulpflege).
Kompetenzregelung Aufgaben und Kompetenzen der verschiedenen Schulangehérigen sind an
der Schule klar und sinnvoll geregelt und allen bekannt.
Entscheidungsprozesse Der Jahresterminplan der Schule ermdglicht einen sinnvollen Zusammen-
hang von Beratung und Beschlussfassung in den Konferenzen und Bespre-
chungen. Die Beschliisse werden dokumentiert, und die Umsetzung der
Beschliisse wird eingehalten.
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Die Lehrpersonen haben in allen fiir sie wichtigen Fragen ein angemes-
senes Mitspracherecht.

Wenn Entscheidungen getroffen werden, die die Eltern betreffen, werden
deren Meinungen mitberiicksichtigt.

Wenn Entscheidungen getroffen werden, die die Schiilerinnen und Schiiler
betreffen, werden deren Meinungen mitberiicksichtigt.

Die Schulangehérigen (Lehrpersonen, Schiilerinnen und Schiiler, Eltern)
sind zufrieden, wie an ihrer Schule Entscheidungen getroffen werden.

Informationsfluss Der Informationsfluss an der Schule funktioniert auf allen Ebenen gut
— schulintern,
— nach auRen (Eltern, Offentlichkeit, ...).

Ressourcennutzung Finanzielle Mittel und Poolstunden werden entsprechend den unter-
schiedlichen Bediirfnissen der Schule und im Einklang mit dem Schulent-
wicklungsplan verteilt.

Die besonderen Fahigkeiten und Interessen der einzelnen Schulangehd-
rigen werden gut genutzt.

Erkennen und Beheben Schwerwiegende Méangel institutioneller oder personeller Art werden von
von Méangeln der Schule

— rechtzeitig erkannt,

— unverziiglich angegangen,

— wirksam und nachhaltig beseitigt.

Reibungsloser Schul- Der Schul- und Unterrichtsbetrieb ist gut organisiert und funktioniert
betrieb reibungslos.
Kontakt nach aullen Die Schule pflegt den Kontakt nach auflen angemessen ...

— mit den Eltern,
— mit Gemeinde, Behorden, anderen Schulen, Betrieben, Presse, ...

Elternmitwirkung Die Schule 14dt die Eltern zur Zusammenarbeit ein und ermdéglicht eine
angemessene Elternmitwirkung.

Zusammenarbeit mit Zusammenarbeit, Kommunikation, Absprachen zwischen Schulbehérde
lokaler Schulbehorde einerseits, Schulleitung und Lehrpersonen andererseits funktionieren gut.

Offentlichkeitsarbeit Die Schule hat Verantwortliche fiir die Offentlichkeitsarbeit.

Die Schule fithrt Veranstaltungen durch, bei denen sich Eltern, Schiile-
rinnen und Schiiler und andere interessierte Personen tiber die Schule,
ihre Wertvorstellungen, Unterrichtsprinzipien, Zusatzangebote usw. infor-
mieren kénnen.
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Die Schule informiert die lokale Presse tiber aktuelle schulische Veranstal-
tungen, Vorhaben usw., sie nutzt lokale Traditionen und nimmt an lokalen
Veranstaltungen und Festen teil.

Qualitdtsziele
der Schule:

Rahmenbedingungen des Bildungssystems 112]3|4

Schulleitungen miissen  Schulleitungen missen tiber Zustandigkeiten, Entscheidungsbefugnisse
fithren diirfen und Handlungsspielrdume verfiigen, damit sie Schulen als «lernende Un-
ternehmeny auch wirklich fithren und gestalten kénnen.

Sie missen insbesondere Entscheidungskompetenzen in folgenden Be-
reichen haben: Freirdume fiir Schwerpunktsetzungen im Rahmen des
schulischen Lehr- und Lektionenplans, Verfiigung tiber ein Globalbudget,
Einstellung von Personal, finanzielle Mittel fiir schulinterne Weiterbil-
dung und Personalentwicklung.

Schulleitungen miissen  Schulleitungen miissen systematisch fiir ihre neuen Aufgaben qualifiziert
fiihren konnen werden (Unterricht beurteilen, Mitarbeitende fithren, Aufbau eines inte-
grierten Qualitdts- und Gesundheitsmanagements usw.).

Sie miissen iiber bedeutend mehr Arbeitskapazitdten verfiigen, als dies in
heute iiblichen Fithrungspensen vorgesehen ist.

Schulleitungen Schulleitungen miissen einen rechtlich und schulpolitisch abgesicherten
miissen den Auftrag Auftrag haben, Schulen zu fithren (und nicht nur zu verwalten).

haben zu fithren

Sie miissen sich an tibergeordneten Qualitatszielen des Bildungssystems
und an schulinternen Zielbeschliissen orientieren kénnen, die den péddago-
gischen Zielhorizont fiir ihr Flihrungshandeln aufspannen.

Qualitdtsziele des
Bildungssystems:

Ideen zur Umsetzung

Qualitdts- und gesundheitsorientierte Schulfiihrung

Was zeichnet Schulleitungen aus, fiir die Qualitats- und Gesundheitsférde-
rung nicht nur Lippenbekenntnis ist, sondern die durch ihr alltagliches Fiih-
rungshandeln nachhaltige Wirkungen erzielen (= A 3.5)?

Piadagogisch wirksame Schulleitungen verzetteln sich nicht in einer Uberfiil-
le von Aktivitdten, sondern sie konzentrieren sich auf eine Reihe von Schliis-
selaufgaben, die sie mit besonderer Sorgfalt erfiillen. Zu diesen Schliissel-
aufgaben zdhlen die folgenden:
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e Flir Ziele sorgen durch
— Fragen nach dem Sinn und Zweck,
— Fragen nach den Adressaten,
— Fragen nach den Erfolgskriterien,
— Fragen nach den Ressourcen,
— Fragen nach dem Endergebnis.
e Die Schule organisieren,
— sodass der Kernauftrag «Bildung und Erziehungy als zentrale Aufgabe im
Zentrum der individuellen und der gemeinsamen Aktivitdten steht;
— sodass jede einzelne Person ihren Berufsauftrag erfiillt und ihren Beitrag
zum Ganzen leisten will, leisten kann und effektiv auch leistet;
— sodass die zentralen Fiithrungsaufgaben von der Schulleitung wirklich er-
fiillt werden koénnen.
e Entscheiden,
— sodass Lehrende und Lernende situationsgerecht bei fiir sie bedeutsamen
Entscheiden miteinbezogen werden;
— sodass Entscheide nicht nur geféllt, sondern auch umgesetzt werden;
— sodass Schulziele auf der Ebene von Unterrichtsteams und Lehrpersonen
als individuelle Ziele konkretisiert und realisiert werden.
e Qualitdt beurteilen und entwickeln,
— sodass die Lernenden von verbesserten Lernangeboten profitieren;
— sodass die Lehrenden sich der Wirkungen und der Wirksamkeit ihrer péa-
dagogischen Arbeit vergewissern;
— sodass die Schulleitung einen systematischen Einblick in die Qualitat der
Schule und des Unterrichts erhalt.
— sodass die Eltern, die Schulaufsicht und die Offentlichkeit Vertrauen ha-
ben in die Schule, weil sie erfahren, dass hier gute Arbeit geleistet wird;
— sodass ein wirkungsvolles Gesundheits- und Arbeitsschutzmanagement
etabliert werden kann (Unfallverhiitung, Arbeits- und Gesundheitsschutz,
Krisen- und Notfallmanagement).
e Die Selbstentwicklung von Menschen férdern und unterstiitzen,
— sodass sich Lehrende und Lernende in ihrer Besonderheit anerkannt fiithlen;
— sodass Ressourcen, und Potenziale geférdert werden (und nicht nach De-
fiziten gefahndet wird);
— sodass Lehrerinnen und Lehrer in Weiterbildungen Kompetenzen, die sie
fiir die erfolgreiche Bewdltigung eines anspruchsvoller gewordenen Be-
rufsalltags qualifizieren, erweitern und vertiefen kénnen.

Wirksame Schulleitungen orientieren sich in ihrem Handeln stets (bewusst
oder unbewusst) an bestimmten Regeln und Grundsétzen. Zu diesen Fiih-
rungsgrundséatzen zdhlen:

e Konzentration auf Wesentliches und weniges: Im Zentrum steht der pddago-
gische Kernauftrag der Schule.

e TUnterrichtsbezogene Kooperation organisieren,

e geordneter Schulbetrieb,

e Chancen statt Probleme,

e Vertrauen statt Kontrolle,

¢ hohe Selbstverantwortung der Lehrpersonen fordern und zugleich Verant-
wortungsiibernahme und Rechenschaftslegung tiber die Wirkungen ihrer
Arbeit fordern,
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Verwendete Quellen

Literaturhinweise, Links
und Supportangebote

Praxis der Anerkennung,

Starken férdern.

Qualitats- und gesundheitsbewusste Schulleitungen gehen methodisch-sy-
stematisch vor, sie bemithen sich um «handwerkliche» Professionalitat und
setzen bestimmte Werkzeuge ein, die sie kompetent zu beniitzen wissen. Zu
diesen Werkzeugen und Instrumenten zédhlen:

Ziele Uber ein Qualitétsleitbild der Schule legitimieren und verbindlich ma-
chen,

Zielvereinbarungen,

Teamsitzungen,

Delegieren von Auftragen,

Entscheidungs- und Moderationstechniken,

Evaluationsinstrumente fiir die Selbst- und Fremdbeurteilung,

Gespréche.

Ausfihrliche Beschreibungen der Umsetzungsideen und Instrumente

A 3.5 - Kapitel «Qualitéts- und gesundheitsorientierte Schulfiihrungy.
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Luzern. 2005.

Sammlung Qualitdtsmerkmale Schulevaluation Kanton Thurgau. 2005.
Norbert Landwehr: Q2E — Qualitdt durch Evaluation und Entwicklung. Heft
1: Basisinstrument zur Schulqualitét. Bern 22007.

Orientierungsrahmen Schulqualitiat Niedersachsen. 2003.

Materialien fiir die Selbstevaluation an allgemein bildenden Schulen in Ba-
den-Wiirttemberg. Landesinstitut fiir Schulentwicklung.

Qualitdtsrahmen fiir Schulen in Rheinland-Pfalz.

Referenzrahmen fiir Schulqualitdt Hessen des Instituts fiir Qualitatsent-
wicklung. (www.iq.hessen.de».
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Quelle: Bragger, G. & Posse, N. (2007). Instrumente fiir die Qualitdtsentwick-
lung und Evaluation in Schulen (IQES). Wie Schulen durch eine integrierte
Gesundheits- und Qualitdtsférderung besser werden kénnen.

Band 2: Vierzig Qualitdtsbereiche mit Umsetzungsideen. Bern: h.e.p.
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