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Auszug aus dem Handlungsrahmen Schulqualitat in Berlin
(2013)

5.3 Interne Evaluation

Mit der internen Evaluation iiberpriift die Schule, ob und inwiefern die im Schulprogramm gesetzten Entwicklungs
ziele erreicht wurden.

Die Gestaltung guten Unterrichts ist « Die Lehrkrdfte evaluieren regelmaRig ihren Unterricht
die Kernaufgabe jeder Schule. Die (u.a. mit dem Selbstevaluationsportal) und ziehen
Entwicklung der Unterrichtsqualitat daraus Schlussfolgerungen.

ist daher auch der zentrale Bestand-
teil von Schulprogramm und interner
Evaluation.

« Innerhalb der Fach- bzw. anderen Teilkonferenzen
gibt es verbindliche Absprachen iiber Schwerpunkte der
Unterrichtsentwicklung.

» Die Ergebnisse der Evaluation werden fiir die Unter-
richtsentwicklung genutzt.
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Die 6 Kriterienbereiche des Deutschen Schulpreises

W Der Deutsche Schulpreis

= |eistung

= Umgang mit Vielfalt

= Unterrichtsqualitat

= Verantwortung

= Schulklima, Schulleben und aulderschulische Partner

= Schule als lernende Institution

© Pant, 2016



Der Deutsche Schulpreis: Qualitatsbereiche, in denen
Schilerfeedback eine Rolle spielt

¥

Unterrichtsqualitat

. Schulen, die dafur sorgen, dass die Schiiler ihr Lernen selbst in die Hand
nehmen,

. Schulen, die ein verstandnisintensives und praxisorientiertes Lernen auch
an aulerschulischen Lernorten ermadglichen,

. Schulen, die den Unterricht und die Arbeit von Lehrern mit Hilfe neuer
Erkenntnisse kontinuierlich verbessern.

© Pant, 2016



Dimensionen von Evaluationsverfahren
(nach Berkemeyer 2008, S. 47)

An Wahrheit
orientiert

intern extern
Schiller-Feedback

An Angemessenheit
orientiert
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Dimensionen von Evaluationsverfahren
(nach Berkemeyer 2008, S. 47)

EMU: Evidenzbasierte Methoden der
Unterrichtsdiagnostik und —entwicklung @

SEP: Selbstevaluationsportal

SEFU: Schiler als Experten fur Unterricht

LeOnIE: Lehrkrafte-Onlinedienst-interne-Evaluation

Schiler-Feedback

An Angemessenheit
orientiert

© Pant, 2016



Gesamtarchitektur und einzelne Szenarien der Unterrichts-
diagnostik (nach Helmke et al., 2015)

e -
Uppryt

Evidenzbasierte Methoden der Unterrichtsdiagnostik und —entwicklung (EMU)

A B

C

Vorbereitung

Punktuelle
i Veranstaltung
Beielhgte (z.B. Padagogischer Tag,
Personen: Studientag, Fortbildung)

# Einflhrung ins Thema
_ : : it
o Leitung Unterrichtsqualitat
(der Schule, des - : :
Studienseminars)  Videobasierte Arbeit mit

dem EMU-Instrument im

s ™ aa =

=

[ Systematische Unterrichtsentwickung

Strategische Entscheidungen

Kontinuierliche kooperative Diagnostik und Weiterentwicklung des Unterrichts
Idealtypischer Zyklus
'8 3\ ' A

Auswahl von Qualitatsbereichen, ggf.
Erganzung um zusatzliche Bereiche
oder Beobachtungsauftrage

A unterrichtet B unterrichtet

R ) EseniAm ()| « Entscheidung fiir Perspektiven B hospitiert D) A hospitiert
* Koordinator/in - Lehrperson allein
- Lehrperson - Kollege = S g
- Lehrperson - Schiler 5 -«
- Lehrperson - Kollege - Schiler i
Kollegiales
* ginzelne Punktuelles Reflexi d Faadbek
Lehrpsrsonlifn) Feedback Perspektivenabgleich und pTa:::-?gn::n = .
(selbstorganisiert) SOBET datengestiitzte Reflexion: Maftnahmen Schiller-
¢ Ll Feedbackgespriche mit Kollegen feedback
. und Schilern
« Kollegialfeedback A <
Vereinbarung und Umsetzung von
« Schiilerfeedback MaBnahmen
| Wiederholung des Verfahrens
institutionell: . ] . individuell: _
Verankerung im Schulprogramm Gel|ngensbed|ngungen Bereitschaft m:'ld l_:ahfgke:t zur Selbstreflexion
Entwickelte Kooperations- und Feedbackkultur Motivation und Ausdauer

Organisatorische Bedingungen (Steuergruppe,
Projektkoordination, Tandemorganisation)
Unterstiitzungssysteme, Fortbildungsangebot

Teamfahigkeit
Beherrschung von Feedback-Regeln
Professionelles Wissen

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat
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Perspektivenabgleich Schiiler/innen — Lehrpersonen —
Hospitationskollege (nach Helmke et al., 2015)

Schiilerfragebogen

Lehrerfragebogen

Kollegenfragebogen

Ich konnte in dieser Unterrichts-
stunde ungestort arbeiten.

Die Schiler/innen konnten
ungestort arbeiten.

Die Schiiler/innen konnten ungestort
arbeiten.

Wenn die Lehrerin in dieser Unter-
richtsstunde eine Frage gestellt
hat, hatte ich ausreichend Zeit zum
Nachdenken.

Wenn ich eine Frage gestellt
habe, hatten die Schi-
ler/innen ausreichend Zeit
zum Nachdenken.

Wenn die Kollegin eine Frage gestellt
hat, hatten die Schiler/innen ausrei-
chend Zeit zum Nachdenken.

Mir ist klar, was ich in dieser
Stunde lernen sollte.

Den Schiler/innen war klar,
was sie in dieser Stunde ler-
nen sollten.

Den Schiler/innen war klar, was sie in
dieser Stunde lernen sollten.

Ich war die ganze Stunde lber aktiv
bei der Sache.

Die Schiler/innen waren die
ganze Stunde Uber aktiv bei
der Sache.

Die Schiiler/innen waren die ganze
Stunde Uber aktiv bei der Sache.

Ich habe in dieser Unterrichts-
stunde etwas dazu gelernt.

Ich habe die Lernziele dieser
Unterrichtsstunde erreicht.

Die Kollegin hat die Lernziele dieser
Unterrichtsstunde erreicht.

plietsch! Schiler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat
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Potenzieller Nutzen von Schulerfeedback-Verfahren
(Helmke et al., 2015)

Die Lehrkraft

erhalt Aufschluss tUber die Wirkungen ihres Unterrichts auf Schuler: Die
Schulerrickmeldung ermaéglicht es der Lehrkraft, die eigene Perspektive mit
der der Schiler abzugleichen. Starken und Schwachen des eigenen
Unterrichts kdnnen so offengelegt und mogliche ,blinde Flecken” identifiziert
werden.

erfahrt Entlastung durch kooperative Unterrichtsentwicklung: Schiler werden
als ,Ko-Produzenten® an der Entwicklung des Unterrichts beteiligt. Dies
erfolgt an sinnvollen und angemessenen Stellen und kann die Lehrkraft
langerfristig durch eine Verteilung der Last auf verschiedene Schultern
entlasten.

schafft Raum fiir stress- und konfliktfreie Kommunikation tGber Unterricht: Mit
dem Verfahren wird Raum fir produktive Gesprache tber Unterricht
geschaffen. Im Mittelpunkt steht der Dialog, der im Idealfall den Charakter
einer gemeinsamen Beratung zwischen Schiilern und Lehrern einnimmt.
Kontinuierlich praktizierte Feedbackgesprache bieten den Nahrboden fur die
Etablierung einer Feedbackkultur.

Zugang: http://www.unterrichtsdiagnostik.info/media/files/Link%2019_Schuelerfeedback.pdf

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat
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Potenzieller Nutzen von Schulerfeedback-Verfahren

Die Schiilerinnen und Schiiler

= erhalten die Moglichkeit, sich konstruktiv zum Unterricht zu duRern: Schiler/-
innen werden ernst genommen, indem sie die Moglichkeit erhalten, eine
konkrete Unterrichtstunde beurteilen. Sie sorgen fiir einen
Perspektivenwechsel, der eine haufig vernachlassigte Sicht auf Unterricht neu
zur Geltung bringt.

= Jlernen, in Feedbackgesprachen ein verantwortliches und qualifiziertes
Feedback zu geben: In Feedbackgesprachen lernen die Schiiler/-innen, sich
unter Beachtung bestimmter Regeln und auf Basis der Rlickmeldedaten
qualifiziert zu auRern. Als fester Bestandteil der Unterrichtspraxis erfahren die
Schiiler/-innen die Feedbackgesprache als Ort der aktiven Mitgestaltung von
Unterrichtsprozessen.

= werden an der Unterrichtsentwicklung beteiligt: Systematisch werden
Bereiche aufgegriffen, in denen sich Schiler/-inen aktiv einbringen kdnnen
und so die Wirksamkeit ihres Feedbacks erfahren.

Zugang: http://www.unterrichtsdiagnostik.info/media/files/Link%2019_Schuelerfeedback.pdf

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat © Pant, 2016



I S n Institut fir Schulqualitdt der Lander
\? Berlinund Brandenburg e.V.

E-Mail Pazzwort wergessen?

!'E e )

et | | Reisticu

Online-Instrumente zur Evaluation des eigenen beruflichen Handelns

LOGIN

EVALUATION

=* Lehrkrafte befragen Schiler zur Wahrnehmung des Unterrichts

=* Schulleitungen befragen Lehrkrafte zur Wahrnehmung des
Schulmanagements

= Mitarbeiter der Schulaufsicht befragen Schulleitungen zur Aspekten der
beruflichen Arbeitsbeziehung

= Seminarleitungen befragen Referendare zur Seminarleitungstatigkeit

Zugang: https://www.sep.isq-bb.de/de DE/start/index.html
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https://www.sep.isq-bb.de/de_DE/start/index.html

Potenzielle Funktionen von Schiilerfeedback

= Uberprifung der Selbstwahrnehmung
" anonyme Erfassung der Schilermeinungen
= Bestatigung der Lehrtatigkeit

= Sensibilisierung der Schulerinnen und Schiler fur
Unterricht

" |ntensivierung des Schuler-Lehrer-Dialoges
» Anregungen zur Verbesserung des Unterrichts

= Unterbrechung der alltaglichen Arbeit

13 | plietsch! Schiler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat © Pant, 2016



Das Berliner Modell des Selbstevaluationsportals (SEP)

Qualitat

Anregung

Passung

Klarheit
Formale Strukturiertheit
Inhaltliche Strukturiertheit

Zeitnutzung
Klassenmanagement
Haus-/Schulaufgaben

Interessantheit / Lebensweltbezug
Fehlerkultur

Angstfreie Atmosphdre
Methodenvielfalt
Schiiler-Lehrer-Beziehung
Enthusiasmus

Leistungserwartung
Differenzierung
Diagnostische Kompetenz

Individuelle Bezugsnorm-
orientierung

Riickmeldung

Deutsch

Mathematik

Primarstufe
Moderne
Fremdsprachen

NaWi
Musik

Geschichte
Politische Bildung

Forderung des Leseverstehens

Forderung des Sprechens und Zuhérens
Forderung des Schreibens — Texte verfassen
Forderung des Schreibens — Rechitschreiben
Sprache und Sprachgebrauch untersuchen

Férderung des Problemlésens
Férderung des Argumentierens
Férderung des Modellierens
Forderung des Kommunizierens
Forderung des Darstellens

Sekundarstufe
Ethik
Geografie
Geschichte
Politische
Bildung/
Sozialkunde
Griechisch

(Sachunterricht) Latein

(Sport)

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat

Kunst
Musik
Sport

Mathematik

Fremdsprachen

Naturwissen-
schaften

Forderung des Leseverstehens

Forderung des Sprechens und Zuhérens
Férderung des Schreibens

Sprache und Sprachgebrauch untersuchen

Férderung des Argumentierens
Forderung des Problemldsens
Forderung des Modellierens
Forderung des Darstellens

Mit symbolischen, formalen und
technischen Elementen umgehen

Forderung des Kommunizierens

Forderung des Leseverstehens

Forderung des Schreibens

Forderung des Hor-und Hor-Sehverstehens
Forderung des Sprechens

Forderung der Sprachmittlung

Forderung von Mehrsprachigkeit
Forderung interkultureller Kompetenz

Erkenntnisgewinnung — Experimentieren

Erkenntnisgewinnung — Modellieren
und Anwenden

Kormmunikation
Bewertung / Reflexion
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SEP-Inhalte: Beispiel fiir einen Baustein

1. Klarheit
Kann
ich
. . In Inden |In nicht
V\{le oft treffelf die folgenden Aussagen auf it | |y |l
diesen Unterricht zu? Nie |Stunden |Stunden | Stunde | teilen
1. Herr Schulze spricht laut und deutlich. O O O O O
2. Herr Schulze driickt sich klar und verstandlich aus. O O O O O
3. Herr Schulze stellt Wichtiges deutlich heraus. O O O O O
2. Inhaltliche Strukturiertheit
Trifft Trifft | Kann
uber- | Trifft voll |ich
. . . . haupt | eher | Trifft [und | nicht
lnmew:elt treffen die folgenden Aussagen auf diesen | oo .| e oo
Unterricht zu? zu zu |zu |zu |[teilen
1. I::rrr Schulze stellt Zusammenhange mit Inhalten anderer Facher O O 0 0 O
2. Herr ScI'lluIze verwendet Ubersichten, um Zusammenhange 0 - 0 0 -
aufzuzeigen.
3. Herr Schulze gibt zu Unterrichtsbeginn einen Uberblick zur
Gliederung der Stundeninhalte. = = = H H
4. Herr Schulze fasst abschliefend die wichtigsten Inhalte und O O 0 0 O
Ergebnisse zusammen.

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat
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Rickmeldung — Uberblicksgrafik (Ausschnitt)

In jeder Stunde o e Cl
]

S Trifftvoll und

ganz zu

In den meisten
Stunden ¢ Trifft
eher zu

In einigen
Stunden J Trifft
eher nicht zu

Mie / Trifft
Uberhaupt T
nicht zu & o o

* 50 beurteilen lhre Schilerfinnen diesen Aspekt sl S0 beurteilen Sie diesen Aspekt
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Riuckmeldung mit Vergleichswerten

e
e

o J s &
Trifft voll und ks ® AF F &
ganz zu 4

Trifft eher zu — 3

Trifft eher nicht

Zu 2
Trifft
Uberhaupt T > T T 1
nicht zu - & &
& S & o‘;\% S c\"ﬁﬁ O o
& & & S NS o & g
4 ¥ RS & @ ¢ & gt e
o & WP F & dyp & EF \{9 & (R
& ra > e g o & L®
&6‘ 9) ‘,:{155‘ \9‘:2'@)'5’ & e bp,‘, @9‘7 L,Q¢°é= \fj’ <&
3 S G o9 S Lo e
o Ay G S o ¢ & &
b © &g & o @
? < o & & s
.tbe’ <P « o &
® 40 & <
K3
* 50 beurteilen die Schiler/-innen Ihrer Klasse diesen Aspekt = [l = Vergleichswerte von Schiilern in ahnlichen Befragungskonstellationen
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Nutzungszahlen (Gartner, 2014)

e -
Uppryt

Anzahl durchgefiihrter Schilerbefragungen in

12000 Berlin und Brandenburg 1270 B Stand 1. J':rzﬁcéoolosc;
. erragungen mi .

befragten Schilerinnen und Schiilern

10000

Verordnung zur 10421
verpflichtenden

8000 Durchfiihrung von
Schilerbefragungen

durch Lehrkrafte

einmal in 2 Jahren in

6000 .
Berlin

4000
2349

2000

0]
2O @D O NSRS TR SRS SO S S VR R VT RN, VRt VR, TG VR, SR, VRN, VRN SR S SR NI SR SR K SR VIR VU S
.\9\6 \;\,\Q A WP %\éiw\g NP '\\N\,Q:\\’ N A o\ co\\’\p\\’ gp\\ A QA q\\’,\;,\\’ A AV q\:».\;\,\x NAP\NEANG '\\N@\'\’.\j,\\’ A W

—e=Berlin =e=Brandenburg

plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat © Pant, 2016



Schul- bzw. Unterrichtsentwicklung durch Evaluationen —
Rahmenmodell zur Nutzung von evaluativem Feedback

. ==
INDIVIDUELLE BEDINGUNGEN
Subjekbve Motwandgkeit Profassionallas Selbstearstindnis
Baraitschaft zur Salbstrefllaxion Stabilitat won Gewohnheiten
Salbetairksam&alt Emplr=ches Grumdverstandnis
Akzeplan? von Evaluation Kesian-Muzen-Abschitzung
i &+
3 J L
g s, g %
INFORMATION REZEFTION REFLEXION [ [ AKTION EVALUATION
Relevanz Suche nagh Konprrasian Prifung der
Akhaliat Erdany . vichtsinhalis Wirksambkeit:
_ | Erwanungs- I M otiva- ta-peslaliung - rachhallig?
iber die Qualitit - gemialkhei Erhi i W Ermeiner » = Wer profrien?
des Unterrict IusHin tlon Erigruppen) - Meberrairkungen?
ViarssAndnis Infarrnaticie «1-Lerrr-Matarial - Aulwand-Ertrags-
{exteme oder WVerhaliris ok?
interme Evalusation) t {
“ 0 0 “ »
liber Wirkungen 1 1 i
des Unterrichts
{Kompatenzhasts) - )
RAHMENBEDINGUNGEN
schuliniem schulexhem
Evaluationskima Farderung durch die Schildaufaicht
Hooperatianskutur {Unterstitzungssystems, Moderataren,
Varankenung im Schulpragramm Barater, Modellversuche, Handraichungsn)
Schulaussiatiung Anralzsysiame, Anakannung)
Alcraptane Elerm, Schiler, Gamainda Hiltelalstung durch dis Wissenschaft
Bateiligung an Schul-Metraakan Lehreraus- und -fortbildung
A
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Rezeption

Welche Ergebnisse des Schilerfeedbacks werden in der ersten Phase der Auseinandersetzung
mit den Rickmeldeinformationen von den Lehrkraften rezipiert? Zwei unterschiedliche
Blickrichtungen bestimmen maligeblich, welche Informationen aus der Riickmeldung

als zentral betrachtet werden. Zum einen geht dies vom Betrachter aus, also der
feedbacknehmenden Lehrkraft, zum anderen von der Riickmeldung selbst. Vom Betrachter
ausgehend bedeutet, dass Lehrkrafte nach den Ergebnissen zu Konstrukten suchen, die fir
sie personlich Qualitatsmerkmale von Unterricht sind. Fur diese Form der Rezeption finden
sich bei der Halfte der interviewten Lehrkrafte Hinweise.

yZentral sehe ich namlich zum Beispiel Schiler-Lehrer-Beziehung. Da war ich 'n bisschen
erstaunt und da denke ich, da muss ich viel von den Schilern Riickmeldung bekommen,
woran das liegt, Vorschlage sammeln, was verandert werden sollte, also Schiilerwiinsche
da miteinbeziehen. ... Aber unzufrieden bin ich auf jeden Fall, dass Lehrer-
Schiler-Beziehung nicht naher aneinander ist. Und da muss sich auf jeden Fall was andern,
weil das fiir mich sehr wichtig ist, also dass es auf der Beziehungsebene auch stimmt*
(Interview 01, 70ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Rezeption

Von der Rickmeldung ausgehend bedeutet, dass Lehrkrafte subjektiv negativ wahrgenommenen
Unterrichtsaspekten sowie grolen Wahrnehmungsunterschieden zwischen Selbst- und
Schilereinschatzung grofe Bedeutung zumessen. Dies gilt fir nahezu alle befragten Lehrkrafte.
Hierzu gehoren negative Klassenurteile, die im Selbstbild positiver ausfallen und

eine Uberraschende Information darstellen.

»Zentral deshalb, weil da halt die groRten Abweichungen sind. Ich sag’ mal ansonsten,
wenn man sich das anguckt, wenn ich das jetzt richtig interpretiert habe, ist das ja nicht
so auffallig, dass da Unterschiede sind. Ne? Ich sag’ mal, hier ist noch mal ‘n Punkt, da

ist es gravierend, dass das so auseinander geht. Und deshalb wiird‘ ich schon sagen, dass
die Abweichungen halt eher so mein Problem sind” (Interview 02, 55ff).

,Also ich war der Meinung, ich setz’ mich da sofort und immer durch und wir haben
Ruhe, wenn ich die Ruhe wirklich will. Die Schiiler haben das anders gesehen” (Interview
10, 119ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Rezeption

In einigen Fallen ist zu beobachten, dass die eingesetzten Items allein schon zu einer Reflexion
des Unterrichts angeregt haben, unabhangig von den Ergebnissen des Schilerfeedbacks.

,und es ist tatsachlich so, dass man natirlich, wenn man diese ganzen Fragen liest,
selber auf bestimmte Gesichtspunkte gestolRen wird, die einem so 'n bisschen aus’m
Blickfeld geraten. Und einer davon ist zum Beispiel Fehlerkultur. Das war bei mir
uberhaupt nicht so 'n Schwerpunkt. Und da bin ich drauf gestolRen durch diese
Befragung, beziehungsweise eigentlich dadurch, dass ich mir das angeguckt habe.
Gar nicht mal so sehr durch das Ergebnis, was ich bekommen habe, sondern
dadurch, dass ich tGiberhaupt die Fragen gelesen habe” (Interview 06, 189ff).

22 | plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Reflexion

In der zweiten Phase der Auseinandersetzung mit den Rickmeldeinformationen geht es um die
Frage, wie die Ergebnisse von den Lehrkraften interpretiert werden. Ausgangspunkt fur
Reflexionsprozesse sind bei nahezu allen Lehrkraften grolle Wahrnehmungsunterschiede
zwischen Lehrkraft und Klasse. Ausgehend von diesen Unterschieden wird die Riickmeldung
detailliert betrachtet.

Unabhangig davon, ob die Schiiler/-innen den Unterricht

subjektiv besser oder schlechter als die Lehrkraft beurteilt haben, spiegeln die Interviews

eine gewisse Skepsis gegenuber der Gultigkeit der Schilerantworten wider.

,Die Aussagekraft ist schwierig, weil die Schiler das berlicksichtigen, was sie im Gedachtnis
haben, das heildt, das ist ein relativ kurzer Zeitraum, in dem sie den Unterricht reflektieren
(Interview 05, 125ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie Somc
von Vogt & Gartner (2013) . {7 R

Reflexion

Nahezu alle Lehrkrafte berichten von der bedeutsamen Rolle des Klassengesprachs fur den

weiteren Reflexionsprozess. Eine wichtige Funktion dessen ist, die eigenen Interpretationsansatze
durch die Sichtweise der Schiler/-innen anzureichern. Die weitere Verarbeitung des

Feedbacks hangt u. a. davon ab, wie die Haltung der Schiiler/-innen beziglich ihrer Rolle in
Veranderungsprozessen des Unterrichts wahrgenommen wird. Die befragten Lehrkrafte

berichten davon, die aktive Beteiligung der Schiiler/-innen im Reflexionsprozess fir die Veranderung
des Unterrichts nutzen zu wollen.

,Aber mit dem Gesprach der Schiiler, also durch die Diskussion, entwickelten sich dann

ein paar Handlungsvorsatze, also gemeinsame Ideen, was wir im Unterricht gemeinsam
andern wollten. Das war dieser Wunsch der Schiler nach Differenzierung, was die Aufgaben
angeht. Die haben sich einfach mehr Variationen bei den Aufgabenstellungen

gewinscht, mehr neue Ideen, wie wir die Aufgaben bearbeiten. Also da konnte ich einfach
was umsetzen. Und das haben wir dann auch gemacht. Und die Schiiler mussten mir

dann natdrlich auch riickmelden, ob das so ist, wie sie sich das vorstellen” (Interview 09,
225ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Motivation

Die dritte Phase der Auseinandersetzung mit den Rickmeldeinformationen hangt

davon ab, inwiefern sich Lehrkrafte in Folge ihrer Schlussfolgerungen aus der Ergebnisanalyse
motiviert flihlen, etwas an ihrem Unterricht zu verandern.

Die Mehrzahl der Lehrkrafte gibt an, dass ihre Motivation durch positive Schiilerurteile gestarkt
wird; eine positive Bestatigung der eigenen Arbeit wird als Antrieb empfunden, noch besser

zu werden. Auch die Schulerpartizipation am Evaluationsverfahren wirkt sich beglinstigend
aus, wenn Schilerinnen und Schiiler von sich aus Interesse an der Innovation des Unterrichts
formulieren.

»Ich sag’ mal motivierend ist sicherlich, dass mein Unterricht gar nicht so schlecht zu
sein scheint. Und deshalb bin ich motiviert, die Punkte, die jetzt noch nicht so gut sind,
halt auch noch zu optimieren” (Interview 02, 139ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Aktion

Die befragten Personen berichteten von verschiedenen konkreten Veranderungen ihrer
Unterrichtspraxis in Folge der Schiilerbefragung. Darliber hinaus spiegeln die Ergebnisse
zwei Effekte von Schulerfeedback wider:

1) Die Starken eines Unterrichts werden gestarkt. Hiervon berichtet die Halfte der befragten
Lehrkrafte.

2) Die Schiler-Lehrer-Beziehung wird gestarkt. Dies berichtet die Mehrzahl der Lehrkrafte.

»Ja motiviert hat mich eben, da flihlte ich mich bestatigt. Hier bei der formalen Strukturiertheit
waren die Schiler relativ zufrieden gewesen, dass der Unterricht strukturiert aufgebaut

ist, dass sie Fehler korrigiert bekommen, dass es auf der personlichen Ebene recht

gut funktioniert. Die Schuler zeigen das haufig nicht so sehr im Unterricht, aber das fand

ich sehr motivierend, dass das Lehrer-Schiler-Verhaltnis eigentlich gut ist. Und dass sie auch den
Eindruck haben, was zu lernen” (Interview 01, 141ff).
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Nutzung von Schilerfeedback: Ergebnisse der Interviewstudie
von Vogt & Gartner (2013)

Aktion

Die Interviews deuten des Weiteren darauf hin, dass nach der Selbstevaluation

nicht unbedingt neue Methoden eingefiihrt werden, sondern Teile des bereits implementierten
und daher eingelibten Methodenrepertoires erweitert oder verstarkt eingesetzt werden.

,Ich probiere jetzt wieder mehr Gruppenarbeitsphasen einzubauen und jetzt wieder

Methodentrainingselemente einzubauen, um halt einfach mehr individuelles Lernen
hinzubekommen*

(Interview 05, 259ff).
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Evaluation des Berliner Selbstevaluationsportals (SEP)

= Onlinebefragung von Nutzern des Selbstevaluationsportals
= Ansprache per E-Mail

= Zeitraum: 18. April bis 20. Juni 2012

= 305 Teilnehmer/-innen

= Ricklauf: ca. 30%

SEP siehe: https://www.sep.isq-bb.de/de DE/start/index.html

Literatur:

Gartner, H. (2015). Feedbackkultur auf mehreren Ebenen. Das
Selbstevaluationsportal als Unterstltzungsangebot zur Evaluation der eigenen
Arbeit. SchulVerwaltung Spezial, 1/2015, 34-36.
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Evaluation des Selbstevaluationsportals

Ubereinstimmung zwischen Schiiler/-innen und Lehrkraft Prozent
Meine Schiler/-innen und ich haben die erfragten Aspekte des 63.1
Unterrichtsgeschehens tendenziell gleich ausgepragt wahrgenommen. '
Meine Schiler/-innen haben die erfragten Aspekte des Unterrichtsgeschehens 29 5
tendenziell starker ausgepragt wahrgenommen. '
Meine Schiiler/-innen haben die erfragten Aspekte des Unterrichtsgeschehens 143

tendenziell schwacher ausgepragt wahrgenommen.
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Evaluation des Selbstevaluationsportals

Haben Sie mit der befragten Klasse ein Auswertungsgesprach durchgefuhrt?

Ja 89 %

In welcher Form haben Sie die Ergebnisse der Befragung besprochen? Ja-Antworten
vorbereitetes Auswertungsgesprach mit den Schulerinnen und Schilern 73 %
Gesprach mit Kollegin(nen)/Kollege(n) 60 %
kurzes, unvorbereitetes Gesprach mit den Schilerinnen und Schilern 379
unmittelbar nach der Befragung

Gesprach mit der Schulleitung tber die Ergebnisse einer Befragung 26 %
vorbereitetes Auswertungsgesprach im Fachbereich 15 %
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Evaluation des Selbstevaluationsportals

Welche Inhalte waren Gegenstand des Gesprachs mit lhren
Schilerinnen und Schilern?

alle Ergebnisse prasentiert

nach Erklarung fur Wahrnehmungsunterschieden gesucht
eigene Einschatzung erlautert

eigenes Vorgehen im Unterricht transparent gemacht

aus Schulersicht bedeutsame Unterrichtsaspekte besprochen

=» konstruktives, offenes Gesprach
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Evaluation des Selbstevaluationsportals

Zusammenfassung: Welche Auswirkungen auf den Unterricht bzw. das Handeln
der Lehrkrafte hat ein Schiilerfeedback?

= Bestatigung des bisherigen Handelns

* Methoden verstarkt einsetzen, die sich als erfolgreich bewiesen
haben

= starkere Transparenz des Vorgehens
= regelmalliger mit den Schulern Gber Unterricht reflektieren

= positive und auch subjektiv gleiche Wahrnehmungen fiihren nur
selten zu Veranderungen im Unterricht.

" jnsbesondere Ergebnisse, die anscheinend keine neuen
Erkenntnisse liefern, motivieren nicht zur Weiterentwicklungen
des Unterrichts.
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Schilerfeedback im Kontext weiterer schiilerzentrierter
Instrumente der Lernbegleitung

Unsere Schule

| Lerntagebiicher Studienplaner
Lernlandkarten Kompetenzraster
Logbiicher Lerngesprache
Portfolios
Schulerfeedback?

Quelle: nach Beutel, S.-I. (2015). Férdern und beteiligen: Lernbegleitung und Leistungsbeurteilung.
Vortrag an der Europauniversitat Flensburg.

33 | plietsch! Schuler/innen-Feedback und Unterrichtsqualitat © Pant, 2016



Schilerfeedback im Kontext weiterer schiilerzentrierter
Instrumente der Lernbegleitung

Funktionen und Ziele von Instrumenten zur Lernbegleitung

dokumentieren unterstiitzen
Lernen und LEiStungen ritualisiertes
T / Lernen
. konnen geben
sind Grundlage der Strukturierungshilfen
o e 44— Lernwege 5
[ Individualisierung J RJEIEED / fur Lernende
stiften Dialoge dienen Instrumente sind Element sichern Mitsprache
und unterstitzen |€——diagnostischen der —— konstruktivistischen —9 bei der
die Lernplanung Prozessen Lernbegleitung Lernens Leistungsbeurteilung

steigern die
Selbstreflexion

ks d b 4 konnen
onnen das . ) :
fordern die soziales Lernen
Selbstkonzept |4 Ich-Identitat | bzw. Rollenhandeln
steigern begiinstigen

Quelle: Ewald & Wilmanns 2014, S. 114
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