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THEMA

Um unangemessenem Schiilerverhalten im Unterricht wirkungsvoll begegnen zu kénnen,
bendtigt die Lehrkraft angemessene reaktive Strategien. Eine dieser Strategien ist der Ein-
satz von Verhaltensvertragen (vgl. Hennemann & Hillenbrand, 2010).

Gemeinsam mit dem Lernenden werden fir einen bestimmten Zeitraum sowohl ein realis-
tisch erreichbares, positiv formuliertes Zielverhalten als auch entsprechende ,Spielregeln”
vereinbart. Auch (ber die Form der Rickmeldung und der Verstdarkung werden klare Ab-
sprachen getroffen. Alles wird in einem schriftlichen ,Vertrag” festgehalten, der von den
beteiligten Personen unterzeichnet wird. Nach dem vereinbarten Zeitraum werden die Ver-
tragsinhalte mit den beteiligten Personen reflektiert und ggf. angepasst.

Am Fallbeispiel ,,Damian” wird der Einsatz eines solchen Verhaltensvertrags praxisnah er-
ldutert.

MEDIALE DARSTELLUNG

Anhand eines Erklarvideos, das online unter
https://www.schulentwicklung.nrw.de/XXX ab-
rufbar ist, wird das Thema am Fallbeispiel
,Damian“ anschaulich illustriert.

Das Erklarvideo ist mit einem Online-
Videocreator erstellt worden. Fir Bildungsein-
richtungen besteht dort die Moglichkeit Gber ein
kostenloses Classroom-Angebot digitale Erklar-
videos zu produzieren, die sowohl von Lehrpersonen als auch von Schiilerinnen und Schii-
lern erstellt werden kdénnen.

ZIEL

Der Einsatz von Verhaltensvertragen dient im schulischen Kontext dem Aufbau und der Ver-
selbstandigung von Verhaltensweisen, die sich positiv auf das Lernen auswirken. Verhal-
tensvertrage werden eingesetzt ... (vgl. Bellingrath, 2014).

e zur Steigerung von Aktivitaten zum Wissenserwerb,

e zur Verbesserung der Sorgfalt bei der Ausfiihrung von Aufgaben,

e zur haufigeren Anwendung von Lernstrategien.

NOTWENDIGKEIT

Regeln formen und determinieren das soziale Zusammenleben (vgl. Hautzinger, 2011). Ein
kooperatives und soziales Miteinander ist Grundvoraussetzung fiir eine gute, storungsfreie
und erfolgreiche Lern- und Arbeitsatmosphare in Klassenzimmern (vgl. Kraft, 2017). , Ver-
trage sind nichts anderes als solche Abmachungen, Absprachen und Regeln tiber bestimmte
Verhaltensaspekte” (Hautzinger, 2011, S. 339).

Da Ziele, Vereinbarungen und Verstarker mit dem Lernenden individuell ausgehandelt wer-
den, findet eine personliche Identifikation mit den Vertragsinhalten statt.
Verhaltensvertrage sind auf breiter Ebene anwendbar (Kanfer, Reinecker & Schmelzer,
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2005). Sie konnen sowohl bei internalisierenden und externalisierenden Stérungen, als auch
bei Entwicklungs- und Lernstérungen angewendet werden.

Sie sind bei konsequenter und regelgeleiteter Durchfiihrung ein effektives Interventions-
instrument (vgl. Hillebrandt, 2014), um unangemessenem Schiilerverhalten entgegenzu-
wirken und ein lernforderliches Klima in einer Klasse zu schaffen. , Nachweislich verbessern
sie neben dem Lernverhalten im Klassenzimmer ebenso die Effektivitdt des hduslichen
schulbezogenen Arbeitens. [...] Zumeist kommt es zusatzlich zu einer Verbesserung der zeit-
lichen Effizienz und zu einer [...] Entlastung aller Beteiligten” (Bellingrath, 2014, S. 482).

ALTERSTUFE

,Verhaltensvertrage kdnnen unabhangig vom Alter der Zielpersonen angewendet werden”
(Bellingrath, 2014, S. 476). In vereinfachter, symbolischer Form sind sie bereits ab dem Vor-
schulalter, in schriftlicher Form in etwa ab der 3. Klasse adaquat einsetzbar (vgl. Hartke &
Vrban, 2015).

AUSGANGSLAGE

Die folgenden praxisbezogenen Ausfiihrungen beziehen sich auf den Schiler Damian, einem
realen Schiler aus der Schulwirklichkeit. Gemeinsam mit Damian wird zur individuellen
Forderung seiner , Lern- und Leistungsbereitschaft” ein Vertrag geschlossen.

Eine umfassende Beschreibung von Damian (Biographische Darstellung, Kompetenzprofil)
befindet sich im Anhang (M1).
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DURCHFUHRUNG IN DER PRAXIS

Die nachfolgenden Ausfiihrungen beschreiben das Vorgehen, wie Verhaltensvertrage ver-
handelt, gestaltet und abgefasst werden.

Verhaltensanalyse

Erfassung des Problemverhaltens
und die dafiir ausschlaggeben-
den Bedingungen

Beteiligung moglichst aller Bezugspersonen

Analyse des Problemverhaltens im schulischen und auBerschuli-
schen Bereich

- Wie / wann duRert sich das Problemverhalten?

- Was sind forderliche / auslésende Bedingungen?

- Wie gehen der Lernende und die Beteiligten damit um?

Ziel: Suche nach konkreten Ansatzpunkten fiir veranderungswirk-
same Interventionen

. 2

Operationalisierung des Zielverhaltens

Benennung eines Zielverhaltens,
das von Vertragsbeginn entwe-
der haufiger oder seltener reali-
siert werden soll

es sollte ein beobachtbares Verhalten sein

es sollte Leistung statt Gehorsam fordern

zu Beginn sollte es leicht erreichbar sein

es sollte positiv und prazise formuliert werden (wann, wo, wie
lange, mit welchen Hilfen)

es dient als Erfolgskriterium

L 4

Aufzeichnung des erreichten Zielverhaltens

Einigung auf ein okonomisches
Verfahren, das verlassliche
Riickmeldungen operationali-
sierten Zielverhaltens liefert

Verfahren, mit dem das Zielverhalten beobach-
tet/gemessen/aufgezeichnet wird (z.B. Kontrollbégen, Verlaufs-
kurven)

sollte 6konomisch zu handhaben und leicht verstandlich sein

sollte verlassliche Riickmeldungen liefern

¥

Verhandeln von Verstarkens-
Bedingungen, bei denen das
vereinbarte Zielverhalten Vo-
raussetzung ist

Verstarkens-Bedingungen sollten prazise und unmissverstandlich
formuliert werden:

2.B. wie oft oder wie lange ein bestimmtes Verhalten gezeigt
werden soll, bis es durch einen Verstarker belohnt wird

Festlegung der Folgen fiir das
Erfiillen bzw. Nichterfiillen des
Zielverhaltens

infrage kommen Tokens, materielle - und Aktivitaten-Verstarker
sollten moglichst zeitnah nach gezeigtem Zielverhalten ange-
wandt werden

sollten ohne groRen Aufwand verfligbar und kostengiinstig sein

L 4

Aushandeln und Abfassen des Vertrags

Zusammenfassung aller ausge-
handelten Vertragsaspekte und
Inhalte

die Namen aller Beteiligten

die Begleitumstande, unter denen das Zielverhalten erbracht
werden soll

das Aufzeichnungsverfahren, mit dem bzw. wie das Zielverhalten
registriert wird

die Verstarkens-Bedingungen

die Verstarkerart

den Vertragszeitraum

die Unterzeichner

3/11



http://qua-lis/mediawiki/index.php/Datei:QUA-LiS-Logo-Farbe.jpg

) .
QUA-LiS NRW
d

DURCHFUHRUNG IN DER PRAXIS

In der Vertragsausgestaltung missen schulkonzeptionelle und schulorganisatorische Aspek-
te inhaltlich bertcksichtigt werden.

Fir die Vertragseinfiihrung eignet sich im Allgemeinen ein natirlicher Zeitabschnitt (z.B.
nach den Ferien).

Erfolgsversprechend ist der Einsatz von Verhaltensvertragen insbesondere dann, wenn alle
erwachsenen Bezugspersonen beteiligt und in die Vertragsgestaltung einbezogen werden.
Der Vertrag sollte schriftlich formuliert und von allen Beteiligten unterzeichnet werden.
Daraus resultieren sowohl eine Verbindlichkeit als auch eine personliche Identifikationen
mit den Vertragsinhalten.

Je dlter die Lernenden sind, desto starker sollten ihre eigenen Vorstellungen in dem Vertrag
Berlicksichtigung finden. Jingeren Kindern werden dagegen haufig verschiedene Alternati-
ven von Seiten der Lehrkraft dargeboten. Die Aspekte, mit denen sie sich am besten identi-
fizieren konnen, werden in den Vertrag aufgenommen.

Ziel ist, ein erwiinschtes Verhalten aufzubauen und anschliefend stabil zu halten. Dafir
sollte die Verstarkung zunachst kontinuierlich und in kurzen Abstanden erfolgen. Im weite-
ren Verlauf der Verhaltensmodifikation sollte ein Wechsel von kontinuierlicher zu intermit-
tierender Verstarkung erfolgen, um das erwiinscht Verhalten ,6schungsresistent” zu ma-
chen. Der Lernende sollte im Laufe der Zeit sein Verhalten zunehmend selbststéandiger kon-
trollieren lernen.

ABLAUF DER DURCHFUHRUNG AM FALLBEISPIEL ,,DAMIAN“

Damian besucht die 7. Klasse einer Forderschule fiir Emotionale und soziale Entwicklung
(ESE). Seine individuellen Selbst-, Sozial- und Lernkompetenzen werden anhand der ,,Matrix
emotionaler und sozialer Kompetenzen” ausgewertet (vgl. QUA-LIS NRW, 2018, S. 26). Ein
resultierender Forderschwerpunkt ist der Bereich der Lern- und Leistungsbereitschaft.

Kompetenzbereiche Auswertung der Matrix
Stufe Begriindung Férderziel(e) / FérdermaRRnahme(n)

. Lern- und N Wichtig ist, an die | Damian erhéht sein ¥ Damian erhilt weiterhin sehr indivi-
Lern- Leistungsbereitschaft ’ 2 bestehenden zeitliches Lernpensu dualisierte Aufgabenstellungen, die er
k t ¥/ Ressourcen in aus seiner Sicht ohne Angst vor Misserfolg bewaltigen
OINRELENZ anzusetzen und relevanten Facher kann (mechanisches Rechnen, Ab-
diese auszubau- (z.B. Mathematil®und schreiben u.a.). Dabei geht es in
en. Ansonsten Lernwegen (z.B. erster Linie um seine Reflexion dar-
konnte schuli- Abschreiben). uber, mit welcher Dauer er seine
sches Lernen aus Lernbereitschaft aufrechterhalten
dem Blick gera- Nahziel: kann. (3)
ten. Damian bewaltigt 14 Damian erhalt einen Arbeitsplan mit
Tage lang ein zejtli- einfachen Texten aus dem Bereich
ches Aufgabenp§nsum | FuBball (Lesen, Ankreuzen und Ab-
von 2*10 min pr@Tag. | schreiben) sowie nach einer Bewe-
gungspause mit einfachen Kopfre-
chenaufgaben am Computer (z.B.
schlaukopf.de). AnschlieRend findet
jeweils ein feedback-Gesprach statt.

Konzentration und 2
Sorgfalt beim Lernen

Damians aktuell positive Entwicklung in diesem Bereich soll durch den gezielten Einsatz ei-
nes Verhaltensvertrags gewinnbringend unterstitzt werden. Im Folgenden wird dies praxis-
nah veranschaulicht.
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ABLAUF DER DURCHFUHRUNG AM FALLBEISPIEL ,,DAMIAN“

Verhaltensanalyse

Damians Verhaltensauffalligkeiten treten insbesondere in Situationen auf, in denen er
sich kognitiv und sozial Gberfordert fiihlt. Versagensangst und Angst vor Misserfolg kdnn-
ten u.a. seinen verhaltensbedingten Kontrollverlust begriinden. Seine hiufige Ubermii-
dung tragt sicherlich zusatzlich zu einer emotionalen Unausgeglichenheit, einer niedrigen
Frustrationstoleranz und zu einer geringen Konzentrations- und Ausdauerspanne bei.

Da unangemessene Verhaltensweisen sowohl in schulischen als auch hauslichen Kontex-
ten auftreten, sollten neben der Ursache auch die evozierenden Bedingungen hinterfragt
werden. Zur Erfassung des Problemverhaltens und der dafiir ausschlaggebenden Bedin-
gungen sollte daher Damians Mutter ins Procedere einbezogen werden.

Gemeinsam mit Damians Mutter sollten Ansatzpunkte fir veranderungswirksame Inter-
ventionen besprochen werden.

Operationalisierung des Zielverhaltens

Damian zeigt im schulischen Alltag phasenweise den Willen, sich mit intensiver Hilfestel-
lung kurzzeitig auf motivierende Aufgabenstellungen einzulassen. Dies gelingt ihm insbe-
sondere dann, wenn Vorgaben und Regeln wenig umfangreich und ritualisiert in den
Schulalltag eingebunden sind.

Daher wird mit Damian vereinbart, dass er taglich — vorerst, fiir den Zeitraum von einer
Woche (Wochenziel) — mindestens 2x10 Minuten pro Tag an seinem Arbeitsplan arbeitet.
Der Arbeitsplan beinhaltet individualisierte Aufgabenstellungen, die er ohne Angst vor
Misserfolg bewaltigen kann (z.B. mechanisches Rechnen, Abschreiben). Zudem sind die
Aufgaben inhaltlich an seinen Interessen orientiert (Thema ,,FuRRball“, PC-Einsatz).

Aufzeichnung des erreichten Zielverhaltens

Oftmals wissen Schiiler wie Damian gar nicht um ihre Starken, weil ihnen im Schulalltag
vorwiegend Fehler und Schwachen aufgezeigt werden. Daher sollte nicht das negativ auf-
fallige Verhalten, sondern das positive Verhalten gewiirdigt werden. Genau dieses fordert
Damian im Schulalltag regelmaRig ein und zeigt sich stolz auf personliche Bestatigungen.
Die tagliche Reflektion Uber die Dauer seiner eigenen Lern- und Leistungsbereitschaft
beabsichtigt, dass Damians Blick zielgerichtet auf sein positives Verhalten gelenkt wird.
Nach einem kurzen taglichen Austausch mit der Lehrkraft dokumentiert Damian die Erfil-
lung des Tagesziels in seinem Lerntagebuch (vgl. M2).

Im Alltag fordert Damian fir erbrachte Leistungen regelmaRig positive Rickmeldung ein.
Personliche Bestatigungen evozieren langere Arbeitsphasen und qualitativ hochwertigere
Arbeitsergebnisse. Daher hat der Einsatz positiver Verstarker groBe Wirkungen hinsicht-
lich Damians Forderziel.

Zielverhalten, Bedingungen und Belohnungen werden unmissverstandlich in Damians
Sinne formuliert: 2x10 Min. tagliche Arbeitszeit am individuellen Arbeitsplan, Kiosk-
Gutschein am Ende der Woche, positive Riickmeldung an die Mutter.
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Im Sinne der Verladsslichkeit und Transparenz werden mit Damian interessensbezogene
Verstarker konkret vereinbart. Nach Erreichung des Tagesziels dokumentiert Damian dies
entsprechend in seinem Lerntagebuch (M2). Nach einem Austausch mit der Lehrkraft am
Ende der Woche wird er durch einen Kiosk-Gutschein und eine positive Riickmeldung an
seine Mutter belohnt.

Aushandeln und Abfassen des Vertrags

Alle wichtigen Vertragsaspekte werden schriftlich dokumentiert. Im Rahmen des wo-
chentlichen Austauschs mit der Lehrkraft wird am Ende der Woche ein Folgevertrag ver-
einbart. Primar wird besprochen, ob das Lernpensum (Zielverhalten) erhéht oder zu-
nachst beibehalten werden soll.

EVALUATION

Das Verhaltenstagebuch (M2) dient der taglichen Reflexion und Dokumentation hinsicht-
lich des vereinbarten Zielverhaltens Gber den Zeitraum von einer Woche.

Da Damian lernen soll sein positives Verhalten in den Blick zu nehmen, werden im Verhal-
tenstagebuch ausschlieRlich , Erfolge” dokumentiert.

Mittels der Zielscheibenabfrage (M2) reflektiert Damian unter Einbezug des Verhaltens-
tagebuches gemeinsam mit der Lehrkraft sein Wochenziel.

Diese Wocheneinschatzung trainiert die Selbstbeobachtungs- und Selbsteinschatzungsfa-
higkeit und dient dazu, ein ggf. neues Ziel fiir einen neu definierten Zeitraum mit der
Lehrkraft zu formulieren.
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Anhang

e M1: Fallbeispiel ,Damian“ (a) Biographische Darstellung (b) Kompetenzprofil
e M2: Verhaltenstagebuch mit Zielscheibenabfrage

e Ma3: Verhaltensvertrag

Links
e https://www.clipartsfree.de/clipart-bilder-galerie/cliparts-download-

gegenstaende/stift-zum-malen-bild,-clipart,-illustration,-grafik,-zeichnung-kostenlos-
8012.html (15.08.2019)

e https://pixabay.com/de/illustrations/zielscheibe-bogen-bogenschie%C3%9Fen-
2340178 (15.08.2019)

weitere Materialien
e Erklarvideo: Einsatz eines Verhaltensvertrags am Fallbeispiel ,Damian“
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M1 Fallbeispiel Damian

a) Biographische Darstellung
(Kurzbiographie, Umfeld, schulische Rahmenbedingungen, unterrichtsbezogene Beobach-
tung)

Damian ist 14 Jahre alt und besucht die 7. Klasse einer Férderschule fir Emotionale und so-
ziale Entwicklung (ESE). Er lebt mit einem alteren Bruder und einer adlteren Schwester bei
seiner Mutter. Die Familie ist von Polen nach Deutschland gezogen, als Damian in die 3. Klas-
se ging. Bereits in Polen ist Damian im Rahmen einer IndividualmalRnahme beschult worden,
Uber die in der jetzigen Schule keine Details bekannt sind. Damian sei in Polen wegen Unru-
he und Aufmerksamkeitsstérungen behandelt worden; Art und Umfang der Medikation sind
nicht bekannt. Psychiatrische Untersuchungen in Deutschland haben die Diagnose einer
Aufmerksamkeitsstérung nicht bestatigt.

Nach wenigen Monaten in Deutschland wechselte Damian von der Grundschule an die For-
derschule. Der leibliche Vater ist bereits verstorben, ein neuer Lebenspartner der Mutter hat
sich in der gemeinsamen Wohnung das Leben genommen. In der Familie findet Erziehung
eher im Sinne von Autoritit und Angst statt. In Uberforderungssituationen der Mutter
kommt es zu Kontrollverlusten (Gewalt). Die dlteren Geschwister ibernehmen zeitweilig die
Erziehungsfunktion in vergleichbarer Weise. Damian besuchte eine Heilpadagogische Tages-
gruppe, im Anschluss waren weitere Hilfen zur Erziehung in der Familie eingebunden. Der-
zeit gibt es Uberlegungen zu einer Fremdunterbringung. Die Mutter leidet unter einem
schlechten sozialen Wohnumfeld und sieht darin eine Ursache fiir das schwierige Verhalten
ihres Sohnes. Damian selbst gibt als sein grofStes Problem seine Freunde an, die nicht gut fir
ihn waren.

Mittlerweile zeigt Damian delinquentes Verhalten auch in der Schule (Diebstahl u. a.), das
bei der Polizei angezeigt wurde.

Damians Arbeitsverhalten ist in extremer Weise von seiner jeweiligen psychischen Tages-
form abhangig. Er beschaftigt sich mit einfachen, den Kompetenzerwartungen weit niedrige-
rer Jahrgangsstufen entsprechenden Aufgaben fiir einen Zeitraum bis zu maximal 15 Minu-
ten. Er erscheint oft unpiinktlich und Gbermidet zum Unterricht und bringt weder Arbeits-
material noch Frihstlick mit. Damian ist sehr bewegungsfreudig und spielt gerne mit seinen
Mitschilern FuBball, trotz vieler Schwierigkeiten, die sich wahrend des Spiels ergeben.
Damian hat einige Freunde in der Klasse, denen gegeniiber er freundlich und mitteilsam ist.

Damian wirkt im Unterricht dngstlich und ist schnell frustriert. Er kann rasch die Kontrolle
verlieren, beginnt dann Mitschiler zu beschimpfen, oder er attackiert sie — wie auch Lehr-
krafte — mit kdrperlichen Ubergriffen. Auch Zerstérungen von Dingen sind zu beobachten.

(QUA-LIS NRW, 2018, S. 23)
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b) Kompetenzprofil

Selbstkompetenz

Damian zeigt immer wieder den Willen und Ansatze, sich zu kontrollieren und schafft dies
auch oft fiir einen kurzen Zeitraum. Wenn eine Aufgabenstellung fir ihn motivierend ist (z.B.
FuRballspielen), gelingt ihm eine Steuerung seines Verhaltens fiir einen im Voraus festgeleg-
ten Zeitraum mit Hilfe und standiger Bestatigung. Er ist in der Lage Uber sein Verhalten zu
reflektieren, und er gibt sozial erwiinschte Antworten. Reflexionen nach krisenhaften Situa-
tionen gelingen ihm mit zeitlichem Abstand. Er kann Uber sich kognitiv und kritisch reflektie-
ren und ein sozial angepasstes Verhalten beschreiben.

Soziale Kompetenz
Soziale Orientierung

Damian kann hilfsbereit und sensibel fiir die Bediirfnisse anderer ihm wichtiger Personen
sein.

Soziale Initiative
Kontakte zu einzelnen Schiilern kann er in seiner Peer-Group aufnehmen. Mit Unterstitzung
versucht er, sich angstfrei und angemessen in Gruppenprozesse einzubringen.

Konfliktverhalten

In unterschiedlichen zeitlichen Abstanden zeigt Damian Einsicht und Bereitschaft zu Ent-
schuldigung und Wiedergutmachung und nimmt dabei Hilfe von Erwachsenen oder fir ihn
wichtigen anderen Schiilern an. Er will die Lésung des Konfliktes wirklich und bereut eigene
Anteile, auch wenn nach wenigen Minuten eine erneute Krise ausgelost wird.

Regelverhalten
Damian verfligt Uber eine gute Auffassungsgabe, die ihn Strukturen und Rituale erkennen
lasst. Je nach Tagesform kann er sich fir kurze Zeit an weniger umfangreiche Vorgaben und
Regeln halten.

Lernkompetenz

Lern- und Leistungsbereitschaft

Damian lasst sich immer wieder fur einen kurzen Zeitraum auf stark individualisierte (auch
spielerische) Aufgabenstellungen ein, dabei zeigt er mehr Interesse an mathematischen als
an sprachlichen Zusammenhangen. Er zieht dabei ,mechanische” Aufgaben (z.B. Abschrei-
ben) vor und kann bis 15 Minuten am Stilick arbeiten. Damian ist dann sehr stolz und fordert
Bestatigung der Lehrkraft ein.

Konzentration und Sorgfalt beim Lernen
Damian kann zwei Satze fehlerfrei und lesbar abschreiben. Bei kérperlicher Zuwendung (z.B.
Massage, Individualbetreuung) und durchgehender Bestatigung sind langere Arbeitsphasen
und bessere Arbeitsergebnisse moglich.

(QUA-LIS NRW, 2018, S. 24)
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M2 Verhaltenstagebuch mit Zielscheibenabfrage
Dein Ziel
fir die Woche vom bis
1. Lernphase (10 Min.) 2. Lernphase (10 Min.) U"f_‘:;ig:ztﬂder
Montag @ @
Dienstag @ @
Mittwoch @ @
Donnerstag @ @
Freitag @ @

Wurde dein Wochenziel erreicht?
Schatze dich ein und kreuze an.

4

O Ich habe mein Wochenziel erreicht.

O Ich habe mich bemiiht mein Wochen2|el zu errelchen Ich arbeite
weiter an meinem Ziel. :
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M3 Verhaltensvertrag

— ——
Verhaltensvertrag
fiir die Woche vom bis
zwischen und

Mein Ziel:

Unsere Vereinbarungen:

Meine Belohnung:

Unterschriften
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